Certificado
EE: INSTITUTO FEDERAL X @,’_____FIEE

BB Catarinense

Feira de Iniciacdo Cientifica e Extensdo REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASII.
MINISTERIO DA EDUCACAO

Certificamos que o trabalho “A COMUNICACAO COM HOSPEDES ESTRANGEIROS: ESTUDO DE DOIS
HOTEIS DA REDE ACCOR NA COSTA VERDE & MAR?” foi apresentado na modalidade Pdster por Ana
Beatriz Franzoi e Stéphannye Camille Cohls, sob orientacio de Andréa Cristina Gomes Monteiro, na X Feira de
Iniciagdo Cientifica e Extensdao (X FICE), organizada e realizada no Instituto Federal Catarinense — Campus
Camborit, nos dias 04 ¢ 05 de Setembro de 2019, com carga horaria total de 12 horas.

Camboriu. 06 de setembro de 2019.
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