Ministério da Educacao
Secretaria de Educac&o Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal Catarinense - Campus Camboriu

PORTARIA N°198/GDG/IFC-CAM/2017, DE 30 DE MAIO DE 2017

O Diretor-Geral do Instituto Federal Catarinense — Campus Camborit, no uso de suas
atribuigdes legais, e considerando o Artigo 47 da RESOLUCAO N° 005 — CONSUPER/2017, que
dispde sobre a criagdo do Regulamento da Conduta Discente do Instituto Federal Catarinense,
resolve:

Art. 1° Designar os servidores, JORGE LUIS ARAUJO DOS SANTOS, ocupante do
cargo de Psicélogo, Matricula n° 1454355, como titular e NEUSA DENISE MARQUES DE
OLIVEIRA, ocupante do cargo de Pedagogo, Matricula n° 1836745, como suplente, para atuarem
como mediadores/conciliadores.

Art. 2° Sio atribui¢des do(a) mediador(a)/conciliador(a):

. Atuar como facilitador(a) da comunicagdo, criando um contexto propicio ao
entendimento mutuo, & aproximagdo de interesses, & manuten¢do do respeito entre todos e a
empatia, ou seja, o estimulo para que ambas as partes reflitam sobre a situagdo na perspectiva da
outra;

II. Estimular as partes a encontrarem alternativas de solucionar o conflito/problema e, se
necessario, propor solugdes, no caso da conciliagdo;

I1I. Oportunizar um acordo entre as partes que possibilite o restabelecimento da relagio
interpessoal;

IV. Redigir relatorio, ao final do processo de mediagdo/conciliagdo, qualquer que seja o
resultado, com assinatura dos(as) envolvidos(as), e encaminha-lo a quem solicitou a
mediagdo/conciliagio CAE/CGAE ou Coordenagdo de curso.
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Art. 3° Esta Portaria entra em vigor nesta data.
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