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RESUMO

O Programa Minha Casa, Minha Vida nasce em 2009 com o intuito de suprir o déficit
habitacional existente no Brasil, sendo considerado atualmente um dos maiores programas
habitacionais do pais. No municipio de Camboriu, existem muitos imoveis sendo construidos
neste perfil, um deles € o Condominio Residencial Colina do Cedro, localizado na Rua do
Empreendedor, 555, Bairro do Cedro. Com o intuito de analisar se o programa minha casa
minha vida atende as necessidades dos moradores do condominio Colina do Cedro,
verificou-se a importancia da realizacdo de uma pesquisa com o objetivo de mensurar o
grau de satisfacdo dos novos proprietarios desses imoveis. Desta forma, pretende-se aplicar
uma pesquisa exploratdria e quantitativa, por meio da aplicacdo de um questionario com
perguntas fechadas a ser realizada com uma amostra significativa de moradores do
condominio.
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INTRODUCAO

O ramo da construcéo civil tem se expandido de maneira significativa aumentando
assim as oportunidades de trabalhos, tem se tornado a maior fonte de empregos do
pais, contribuindo para reduzir o indice de desemprego, melhorando
consequentemente a qualidade de vida dos brasileiros.

Na ultima década, o perfil socioeconémico do Pais mudou e para melhor, a principal
novidade foi o fortalecimento da classe C, composta por familias que tem uma renda
mensal domiciliar total (somando todas as fontes) entre R$ 1.064,00 e R$ 4.561,00.
Os fatores; estabilidade econdmica, aumento do emprego somado ao crescimento
do salario minimo contribuiram para a melhoria da qualidade de vida das familias
brasileiras.

Obter casa propria representa um dos maiores desejos de muitas familias da classe
mencionada. A obtencdo da moradia tem sido possivel em funcdo dos programas
governamentais de habitacdo, em especial o Programa Minha Casa Minha Vida —
PMCMV, que surgiu entdo para realizar o sonho destas familias de ter a casa
propria. Criado pelo Governo Federal e regulamentado pela Lei n°ll. 977 de
07/07/2009 o PMCMV, tem por objetivo sanar o déficit habitacional, que se
acumulou ao longo da histéria e dirigido as familias de baixa renda, ou seja, de
renda bruta mensal familiar até R$1600,00, familias estas que anteriormente ao
PMCMV, néo teriam condi¢des de ter a casa propria.
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A realizacdo da casa propria € um grande sonho para muitas familias, porém nem
sempre as expectativas sdo alcancadas, trazendo as vezes algumas insatisfacdes
para os adquirentes do imovel.

Neste intuito, realizar-se-4& uma pesquisa no Condominio Residencial “Colina do
Cedro”, situado na Avenida das Industrias, Camborit — SC para identificar o nivel de
satisfacdo dos proprietarios, considerando varios aspectos relacionados a moradia,
financiamento e principalmente o PMCMV.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa realizada neste trabalho pode ser classificada como exploratéria, pois
segundo Marconi e Lakatos (2003, p.188):

As pesquisas exploratdrias sdo compreendidas como investigacdes
de pesquisa empirica cujo objetivo é a formulacéo de questdes ou de
um problema, com tripla finalidade: desenvolver hipéteses, aumentar
a familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou fenémeno
para a realizacdo de uma pesquisa futura mais precisa ou modificar e
clarificar conceitos.

Este estudo quantitativo a partir de dados primarios utilizar-se-4 de questionarios
fechados para captar informacdes relevantes que nos mostraram o nivel de
satisfagcdo dos proprietdrios do Condominio Residencial Colina dos Cedros na
cidade de Camboriu-SC. De acordo com Richardson (1999, p.70):

[...] caracteriza-se pelo emprego de quantificacdo tanto nas
modalidades de coleta de informacdes, quanto no tratamento delas
por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples como
percentual, média, desvio-padrdo as mais complexas como
coeficiente de correlacdo, analise de regressao etc.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir desta pesquisa espera-se descobrir 0 grau de satisfacdo dos proprietarios do
Condominio Residencial Colina do Cedro, financiados pelo PMCMV.

O trabalho torna-se relevante, pois pretende analisar se a proposta do Programa
Minha Casa Minha Vida realmente favorece uma parcela da sociedade através da
oferta de imdveis que satisfagcam suas reais necessidades e também como meio de
promover instrumentos e acfes que objetivem o alcance da satisfacdo e qualidade
de vida dos que aderem ao programa.

A aplicacdo desta pesquisa terda inicio a partir do més de julho e agosto deste ano,
onde os primeiros resultados poderéo ser apresentados no evento.

CONSIDERACOES FINAIS
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Este trabalho de pesquisa concentra seus esforcos para captar dados e analisar de
perto esta realidade, mapeando o grau de satisfacdo dos mutuarios beneficiados
que compraram e residem nestas unidades edificadas no condominio Residencial
Colina do Cedro, Camboria-SC.

Neste caso, acredita-se que com a colaboracdo dos moradores desse condominio
para que cedam alguns minutos de seu tempo respondendo 0s questionarios,
poderemos tracar o perfil dos proprietarios dos imoéveis do Res. Colina do Cedro
financiados pelo PMCMYV, identificar o indice de satisfacdo desses proprietarios,
alem de avaliar o padrao construtivo do Condominio financiado pelo PMCMV.
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